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POSTUPAK ODABIRA KANDIDATA ZA POSAO

PRIJAVA NA 
NATJEČAJ

• kandidati podnose ZAMOLBU i 
prilažu ŽIVOTOPIS + ostali 
dokumenti

PREDSELEKCIJA

SELEKCIJA
• psihologijsko testiranje, 

provjera stručnih znanja 
i specifičnih vještina

INTERVJU S 
POSLODAVCEM



Kako se pripremiti za intervju?

• Prikupiti informacije o radnom mjestu/tvrtki/
→ INFORMIRANOST = MOTIVIRANOST 

• Razmisliti o mogućim pitanjima (i odgovorima)

• Istaknuti svoja znanja i vještine





Kako ostaviti dobar 
prvi dojam?

IZGLED

• Uredno i čisto

• U skladu s bontonom

• Budite umjereni

POTENCIJALNI 
POSLODAVCI VAS 
PROCJENJUJU OD 
PRVOG TRENUTKA 

KADA VAS VIDE!



Kako ostaviti dobar 
prvi dojam?

STAV/PONAŠANJE

• Održati kontakt očima

• Pravilno držanje tijela

• Umjereno gestikuliranje 
rukama

• Diskretan osmijeh

• Rukovanje



Obrambeni položaj Prijateljski raspoložena osoba

Lice i glava: izbjegavaš kontakt očima ili 
odmah skreneš pogled

Ruke: Stišćeš šaku, prekrižiš ruke, 
konstantno trljaš oko, nos, uho

Tijelo: Odmičeš se od druge osobe, 
prekrižiš noge, okreneš stopala prema 
vratima

Lice i glava: Gledaš osobu u lice, 
smiješiš se, kimaš glavom dok druga 
osoba govori

Ruke: pokazuješ otvorene dlanove, 
povremeno dotičeš lice, prestaneš 
držati prekrižene ruke

Tijelo: Prestaneš držati prekrižene noge, 
malo se nagneš prema naprijed, 
približiš se drugoj osobi



ELEVATOR PITCH 
(SPEECH)

• Kratko usmeno izlaganje kojim na zanimljiv 
način predstavljate sebe

• 30 sekundi do 2 minute
• Naziv dolazi od ideje da je moguće sebe i svoje 

kvalitete predstaviti poslodavcu u vremenu 
koliko traje vožnja liftom, a ako privučete 
njegovu pažnju, razgovor će se nastaviti po 
izlasku iz lifta

• Uvježbajte svoj „elevator pitch” prije intervjua
• Ako primijetite da ste izgubili nečiju pažnju, 

postavite pitanje
• Vježbajte pred zrcalom/snimite video



PREDSTAVITE SE 
(Recite mi nešto o 

sebi.)

ISTAKNITE SVOJA DOSADAŠNJA 
ISKUSTVA 

(praksa, prethodno radno iskustvo, 
nagrade, volonterske aktivnosti, 

sudjelovanje na različitim 
događanjima)

CILJEVI 
(U kojem smjeru biste željeli 

razvijati svoju karijeru?
Koje područje 

kuharstva/slastičarstva/ 
posluživanja… Vas zanima?)

VAŠE PREDNOSTI
(Kako možete 

pridonijeti radu 
našeg 

hotela/restorana?)



Zadatak

1. Rad u paru. Osmislite svoj „elevator pitch”.

2. Osmislite nekoliko pitanja koja biste mogli 
postaviti poslodavcu na kraju intervjua.



Kakvog kandidata tražite za 
posao?

Koji su izazovi s kojima se 
zaposlenik može susresti na 
ovom radnom mjestu?

Postoji li mogućnost 
napredovanja zaposlenika?

Omogućujete li stručna 
usavršavanja 
zaposlenicima?

Čime se bavi firma?

Ukoliko dobijem posao, kada 
mogu ići na godišnji odmor?

Jesam li dobio/la posao?

Pitanja osobne prirode



Upamtite:

„Priprema je ključni preduvjet uspješnog 
razgovora za posao.”


